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论护士工作的事业化

赫光中
(咸阳职业技术学院医学系，陕西咸阳712000)

[摘要]论述了护士工作应该事业化，不应该是一份单纯的职业。护士工作事业化是社会发展的需要、人民健康的需要、中

国特色护理事业的需要，也是实现护士本人自我价值的最高需要。为了鼓励护士工作的事业化发展，在护士教育工作中要深

层次的开展人文教育和完整的科学观念的教育。同时，对促进护士工作事业化的政策和条件进行了分析。
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Discussion on ProfessionaUzation in Nurses
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Abstract：rI'his paper discussed that the nurses
7

work should not just a job，but the professionalization．ne
professionalization of nurses7work is the need of social development and people's health，the needs of the nursing

career with Chinese characteristics，and the highest need of nurse realize self—worth．In order to encourage the de—

velopment of the professionalization，deeply carry out humanistic education in nurses and complete the scientific

concept of education．At the same time，this paper also analyzed the policies and conditions for the professionaliza-

tion of nurses7work．

Key words：Nurses；Professionalization；Nursing Education；Humanistic Education；Policy Analysis

1 应该把职业转化为事业

护士的工作不应该只是一份社会职业，而应该成为一种

可以为之奋斗终生的事业。事业和职业，虽然只有一字之

差，但却是两种完全不同的概念和心态。“职业”是指个人在

社会中所从事的作为主要生活来源的工作，是谋生手段，是

劳动者为社会承担一定的义务和责任；⋯而事业一般是在职

业基础上发展起来的，非私利的、有远大目标的，为之奋斗终

生的工作，也可以是不计报酬的。职业一般而言，对人的个

性是束缚的，它会以制度、职位和报酬等方式对职业人做出

一些限制和要求。事业与职业相反，是以国家和民族需要为

出发点，结合个人兴趣、自愿的、积极的、忘我的工作。在其

生命的全程中工作积极性将越来越高，心理寿命越来越长，

心理永不疲劳。

职业和事业也可以是一致的。先有职业，在职业的基础

上深刻理解职业的内涵，逐步把职业意识上升为人生的事

业。建设有中国特色的护理事业，应成为中国护理人的梦

想，护士理应把护理工作当成终生的事业，去实现中国人的

护理梦。像南丁格尔那样，无私地、全心全意地把自己的一

生奉献给护理事业，而不只把它当成谋生的手段，这就是护

士工作的事业化。

2时代需要事业精神

2．1我国的社会需要护理事业

改革开放以来，我国经济水平不断上升，社会开始步人

老龄化阶段，老年病增多，疾病谱发生变化。这就要求护理

服务要不断适应人民群众日益多样化、多层次的健康需求，

逐步向家庭、社区延伸，在老年护理、慢性病护理、临终关怀

等方面发挥积极作用，不断拓展护理服务领域。
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在护理的深度上，不但要关心机体疾病，也要关心心理

健康；不但实施床边护理，也要进行出院关怀；不但要治愈疾

病，还要关注病愈后的生活质量。社会的这些要求都是划时

代的要求，只凭职业的心态，简单的继承和惯性运作是不能

完成任务的，必须以干事业的心理创造性的开展工作。

为适应人民群众生活水平不断提高和对健康要求的不

断改善，卫生部出台了进一步加强和规范护理事业建设的文

件，要求为患者提供更加安全、专业的长期护理服务。政府

文件把护理当“事业”，我们护理人就不能单把护理工作当成

职业。

2．2护理事业需要事业化的护士

从比较的角度分析，护理和医学科学其他学科相比发展

较为迟缓，差距较大，社会地位较低，理论体系不够完整。旧1

从现实需要分析，全国医院普遍推行“优质护理工程”活动，

在各级各类医院深化“以病人为中心”的服务理念，全面推行

责任制整体护理的服务模式，为患者提供全程规范化护理

服务。

我国的护理事业无论从质量还是数量上，都需要提高和

改善。在改革开放以前，我国基本上没有机构培养高级护理

人才，护士基本来源于中等职业教育或者各种短训班，他们

毕业后从事的工作一般仅限于完成日常护理，对其很少有高

技能和深理论的要求，使他们失去了攀登人生理想高峰的目

标。加上受文化水平的限制，只能把工作当成一种“伺候人”

的职业，基本上没有事业的概念。从数量上看，医院的医护

比仍然是倒挂的，护士／病床比仍然不合理，这对于提高护理

质量，降低患者死亡率是极其不利的。。3。51要适应现实需要，

减小护理和医学其他学科之间的差距，不但需要数量充足的
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护士，更需要这些护士具有高度的事业精神。

2．3护理业务需要有事业精神的护士

现代护理人已不是传统的保姆式护士，其护理工作的技

术含量、理论知识、人文关怀等方面的要求越来越全面，没有

一定的综合知识和事、Ip精神是难以适应的。

第一，护理专业分工越来越细；第二，仪器的电子化、精

密化、多仪器协同化不但需要高知识化的护NUll练，达到熟

练的掌握和运用，更需要运用事业精神进行研究和发展；第

三，教育的大众化伴随而来的是患者知识结构的逐一完善和

对健康及疾病的认识日益加深，加上社会的变迁使他们心理

问题越来越多，越来越复杂，使得我们的护理工作和思维必

须适应这种变化和要求。面对上述情况和变化，只有职业化

的素质远远是不够的。

3 自我价值实现需要把职业当事业

护士要不断地攀登自己事业的高峰，最大化的实现自我

价值。根据马斯洛的需求层次理论，人的最高层次的需要是

自我实现的需要。它是指实现个人理想、抱负、事业，发挥个

人的能力到最大限度，完成与自己的能力相称的一切事情的

需要。人只有实现了最高层次的需要，才能获得幸福感。护

士的职业和事业都可以受到社会尊重，但他们的心理层次是

完全不同的。职业不管是自我出发点，还是外部认同感，其

动力是有限的，贡献是有限的，自我难免会感到职业性的工

作是负担、是约束，缺乏幸福感。职业化的工作并不一定能

发挥一个人最大的能力，往往找不到事业的归属感和价值

感。而事业是最高层次的自我实现，它是以信仰为本的，其

工作的动力是无限的，它的社会贡献也是与日俱进的，因而

入生的幸福感是最大的。冲’职业化的工作所取得的阶段件成

功是事业的基础，但要把职业做成事业并不是自发可以完成

的，也不是可以自动晋级的，必须依靠自觉的意识，纯真的信

念和必要的教育引导才可实现。

4护士工作事业化对护理教育的要求

要全面推进护士工作事业化，必须从源头抓起，必须从

护理教育人手，在护理教育的过程中植入事业化的“基因”，

使学生们从准备做护士开始就在观念、思维方式、心理素质

和行为模式上具有相应的训练和积累。

4．1 护理教育需要深度的人文教育

当前，对护理教育的定位有所偏移，在教育系统中，护理

往往是作为一门专业，它培养的人才规格基本要求是掌握护

理技术，最终的检验指标是适应市场的就业率。这就有形或

无形的把护士工作职业化了。其次，在以往的人文教育中，

多偏重职业道德的教化，注重诚信、敬业、入际交流等方面的

训练和要求，其目的是显而易见的。这些训练对于职业无疑

是重要的，必要的，但是多是浅层的，甚至是有点功利化的

倾向。

人文教育的核心不只是行为层面上的约束，还是深层次

的哲学层面上的价值，是人生的价值观(请注意不是一般的

生活中的价值取向)的教育。‘71人生价值观是·个人的智慧、

理想、才能的体现，是为国家、为人民、为民族所作的贡献。

这就必然要体现在自己所从事的工作中、所持的工作态度和

所作出的贡献上。

在当代，丰富的物质生活和相对匮乏的精神生活的反差

明显加大，人们多在追求物质欲望的满足和狭义的生活幸

福，在事业上近视、功利、浮躁等。正确的人生价值观是立人
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之本，立业之基。在护理教育中从一开始就着重人生价值观

的植入，是护士工作事业化的奠基之举。

4．2护理教育需要科学、全面的教育

护理工作是科学技术含量很高的工作，是处处、事事、时

时都涉及生命安全的工作，只有哲学层面上的方向是不行

的，还要有一整套的科学技术进行深层次的教化。完整的科

学观念包括科学精神、科学知识和科学方法。科学精神是科

学事业发展和创新的动力；科学知识是科学事业发展和创新

的基础；科学方法是科学事业发展和创叛的手段。三者相辅

相成，缺一不可。横观现代的护理课堂教育，基本上是以传

授知识为主，这样训练的学生，难以完成护理事业化的使命，

因此，我们的护理教育必须强化科学、全面的教育。

4．3护理教育需要对促进护士工作事业化的政策和条件进

行分析

深层次的人文教育和科学观念的教育是护士事业化的

思想基础，护理政簧和护士成长的客观条件是护士工作事业

化的保证。卫生部出台系列稳定护士队伍的政策，包括医院

人事和收入分配制度改革；完成护士的岗位设置管理工作；

建立科学的绩效考核机制；护士的收入分配、职称晋升、奖励

评优等向临床一线倾斜；做到多劳多得、优绩优酬、同工同

酬；努力创造良好的职业发展条件；稳定临床一线护士队伍

等。特别是把护士的职称晋升纳入临床医院的主系列，这不

但有利于护士队伍的稳定，而且对于调动广大护士的积极性

起了不可估量的作用。

需重视岗位培训，重视专业护士的培养，使护士在掌握

一般护理理论和技术的基础之上，向不同的专业方向发展，

成为护理领域某一部门或某一岗位的专家，以适应现代医院

和临床护理的需要。

生活和工作条件的改善是护士事业化的必须条件。在

全民收人提高的同时，医护人员的收入有着比较明显的提

高，日常生活得到较大的改善；医院护理人员数量的增加和

素质的提高以及工作环境的改善，使得护士可以全身心地投

入到护理工作中，研究护理工作，改善护理工作，一心一意为

创建有中国特色的护理事业而奋斗。
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